
KEMPEN “0% EPP KATEGORI PEDAGANG MENGAMBIL BAHAGIAN” 
UOBM TERMA & SYARAT 

KAD KREDIT UOBM ("KAD" ATAU “KAD KREDIT”) 

 

KELAYAKAN KEMPEN 

 
1. Kempen “0% EPP Kategori Pedagang Mengambil Bahagian” United Overseas Bank (Malaysia) Bhd 

(271809-K) ('UOBM') 'Kempen') ini terbuka kepada semua Ahli Kad Kredit UOBM (“Ahli Kad') yang 
mempunyai akaun semasa, sah, dan wujud dalam kedudukan kredit yang baik sebagaimana yang 
ditentukan oleh UOBM. 
 

2. Berikut adalah mereka yang tidak layak untuk Kempen ini :- 

 Semua Ahli Kad Debit, Korporat, Pembelian dan Label 

  Persendirian UOBM:Ahli Kad yang akaun(-akaun)nya telah ditamatkan, digantung atau dibatalkan 
dalam Tempoh Kempen ini (seperti yang dinyatakan dalam Fasal 3 di bawah); 

 Mana – mana akaun dengan UOBM yang delinkuen atau didapati tidak memuaskan sebagaimana 
yang ditentukan oleh UOBM; dan 

 Orang yang menjadi tidak siuman, mati, bankrap yang telah dihukum atau mempunyai prosiding 
undang-undang dalam apa jua sifat yang dimulakan terhadapnya. 

 

MEKANISME KEMPEN 

 
3. Sebarang perbelanjaan sekurang-kurangnya Tiga Ribu Ringgit Malaysia (RM3,000) dalam setiap 

resit tunggal dan / atau terkumpul yang dibuat dalam Tempoh Kempen dengan menggunakan Kad 
Kredit UOBM dalam Kod Kategori Pedagang yang mengambil bahagian (“Perbelanjaan Layak”) akan 
layak untuk menyertai kempen ini. 

Kod Kategori Pedagang yang mengambil bahagian adalah seperti berikut:  

Kategori 
Pedagang 

Kod Kategori Pedagang Contoh Pedagang Tempoh Kempen 

Retail Household 

5712 – 5714; 5718 – 
5719; 5722; 5732; 5949 – 
5950; 5997; 7217; 7622; 
7629; 7631; 7641  

Harvey Norman; Ikea; 
Senheng  

15 Januari 2020 to 
30 September 
2020 

Department Stores 5311 Parkson; Sogo; Isetan  

Retail Fashion 

5094; 5611; 5621; 5631; 
5641; 5651; 5655; 5661; 
5681; 5691; 5697 – 5699; 
5941; 5944; 5948; 5977; 
7296  

Coach; Tomei; Uniqlo; 
Adidas  

Education 
8211; 8220; 8241; 8244; 
8249; 8299 

Taylor’s University; 
Sunway University 

Airline 3000 – 3299; 4511 Malaysia Airlines; Air Asia 

Hotel 3501 – 3828; 7011 Hilton; Grand Hyatt; Ibis 

Travel Agency 4722 - 4723 
Holiday Tours; Agoda; 
Mayflower 

Medical 
5122; 5912; 5975 – 5976; 
8011 - 8099  

Pantai Hospital; 
Gleneagles; Guardian; 
Caring  



 

 

4. Perbelanjaan Layak tidak termasuk yang berikutnya: 
i. Pendahuluan Tunai 
ii. Pemindahan Baki 
iii. Pelan Flexi-Credit 
iv. Caj Kewangan 
v. Credit Shield; 
vi. Caj Lewat 
vii. Yuran Tahunan 
viii. Pecahan transaksi dan / atau tidak sah 
ix. Penarikbalikan atau bayaran balik 
x. Cukai atau levi; dan 
xi. Urusniaga lain yang ditentukan UOBM 

  
5. Perbelanjaan Layak dibuat dalam Tempoh Kempen mesti direkodkan dalam sistem kad kredit yang 

dikekalkan oleh UOBM untuk kelayakan bagi Kempen ini. 
 

6. Ahli Kad yang memenuhi Perbelanjaan Layak yang disebut dalam Fasal 4 di atas layak untuk 
memohon Pelan Pembayaran Easi 6 bulan tanpa pengenaan faedah pendahuluan (“EPP”).  

 
7. Ahli Kad boleh membuat permohonan EPP dalam tempoh enam puluh (60) hari dari tarikh transaksi 

Perbelanjaan Layak atau sebelum 30 September 2020, yang mana lebih awal dengan menghubungi 
Pusat Panggilan UOBM di 03-26128121.  

 
8. Transaksi layak untuk EPP jika Perbelanjaan Layak:-  

i. telah didebitkan ke Akaun Kad Kredit; dan 
ii. pembelian telah direkodkan dalam Penyata semasa yang merupakan sebahagian daripada 

baki tertunggak semasa yang perlu dibayar. 
 
9. UOBM berhak untuk meluluskan atau menolak sebarang permohonan EPP dari Ahli Kad tanpa 

memberi sebarang sebab untuk keputusan tersebut,dan/ atau menentukan amaun yang dibenarkan di 
bawah Kempen ini, dan tertakluk, kepada:-  

i. Status Akaun Kad Kredit Ahli Kad; dan  

ii. Had Kredit sedia ada dalam Kad Kredit (“Had Kredit”)  
 
10. Setelah permohonan EPP diluluskan, jumlah amaun yang bersamaan dengan Perbelanjaan Layak 

akan diperuntukan untuk tujuan ini, dan baki Had Kredit sedia ada akan dikurangkan sewajarnya. 
UOBM tidak akan bertanggungjawab kepada Ahli Kad untuk sebarang transaksi yang ditolak oleh 
pedagang disebabkan oleh akibat Had Kredit Ahli Kad yang tidak mencukupi.  
 

11. Berhubungan dengan EPP yang telah diluluskan, tiada faedah lanjutan akan dicajkan jika amaun 
ansuran bulanan dibayar dengan penuh sebelum tarikh tempoh pembayaran yang dinyatakan dalam 
penyata bulanan . Jika tidak, fi dan caj akan dikenakan berdasarkan pada Perjanjian Ahli Kad mengikut 
amaun yang tertunggak.  

Groceries - 
Supermarkets & 
Hypermarkets 

5411 

Tesco, AEON, AEON Big, 
Village Grocer, Jaya 
Grocer & Bens 
Independence Store 

1 Mei 2020 to 30 
September 2020 

Insurance 
4513, 5960, 6300, 6381 & 
6399 

Prudential, Great Eastern 

Auto Services 

5013, 5511, 5521, 5531, 
5532, 5533, 5571, 5592, 
5598, 5599, 5935, 7531, 
7534, 7535, 7538, 7542, 
7549 & 8675 

CARS International, 
Autohaus KL 

Government 
Payment 

9211, 9222, 9223, 9311 & 
9399 

DBKL, LHDN, MPPJ 

Utilities 4900 TNB, TM, Digi 



 
12. Semasa tempoh pembayaran balik, pembayaran akan dibayar secara ansuran sama rata (“Bayaran 

Ansuran”). Bayaran Ansuran akan didebitkan dengan serta-merta kepada Akaun Kad Kredit mengikut 
kelulusan permohonan, dan akan dinyatakan dalam Penyata bulanan yang berikut. Pembayaran perlu 
dijelaskan mengikut Perjanjian Ahli Kad. Setiap Bayaran Ansuran yang dibayar balik, amaun yang 
bersamaan dengan Bayaran Ansuran akan dikembalikan kepada Had Kredit Ahli Kad.  

 
13. Bayaran Ansuran akan dikira berdasarkan jumlah transaksi dan dibahagikan mengikut bulan tempoh 

EPP, iaitu enam (6) bulan. Jika berlaku keingkaran, keseluruhan amaun transaksi mesti dibayar 
dengan serta-merta selaras dengan Perjanjian Ahli Kad.  

 
14. Bayaran Ansuran adalah termasuk dalam pengiraan jumlah minimum yang perlu dibayar oleh Ahli Kad. 

Jika Bayaran Ansuran tidak dibayar sepenuhnya apabila perlu dibayar, baki Bayaran Ansuran yang 
tidak dibayar akan dikenakan faedah selaras dengan Perjanjian Ahli Kad.  
 

15. Ahli Kad boleh membatalkan penyertaannya dalam Kempen ini tertakluk kepada penerimaan notis 
bertulis atau lisan oleh UOBM dan fi pembatalan RM50 (atau pada kadar lain yang ditentukan oleh 
UOBM). Jumlah tersebut akan didebitkan pada akaun Kad Kredit Ahli Kad.  

 
16. Ahli Kad boleh memohon untuk EPP ini lebih daripada sekali, tertakluk kepada kelayakan Ahli Kad di 

bawah terma dan syarat dalam dokumen ini dan atas pertimbangan UOBM untuk meluluskan. 
 
17. Jika mana-mana atau kombinasi yang berikut berlaku, jumlah tertunggak di bawah EPP adalah perlu 

dan patut dibayar dengan serta-merta, akan menanggung pembiayaan dan caj pembayaran lewat yang 
diguna pakai (yang mana berkenaan) seperti dinyatakan dalam Perjanjian Ahli Kad, dan akan perlu 
dibayar selaras dengan Perjanjian Ahli Kad:  

i. terdapat pelanggaran mana-mana terma dan syarat dalam dokumen ini;  

ii. satu peristiwa keingkaran berlaku menurut Perjanjian Ahli Kad;  

iii. terdapat kelewatan atau kegagalan untuk membayar Bayaran Ansuran atau sebarang jumlah 
yang perlu dibayar di bawah EPP;  

iv. terdapat suatu kegagalan untuk membayar sebarang wang kepada UOBM pada tarikh matang 
sebarang kemudahan perbankan/ kredit;  

v. kegagalan untuk melepaskan sebarang tanggungjawab atau liabiliti pembayaran dari masa ke 
semasa kepada UOBM atau untuk sebarang kemudahan perbankan/kredit;  

vi. kempen ini ditamatkan untuk apa-apa sebab sekalipun;  

vii. Kad Kredit ditamatkan atau akaun Kad Kredit ditutup untuk apa-apa sebab sekalipun sebelum 
penyelesaian penuh semua amaun terhutang kepada UOBM di bawah Kad Kredit/ akaun Kad 
Kredit; atau  

viii. telah menjadi mustahil atau menyalahi undang-undang bagi UOBM untuk menyediakan atau 
terus menyediakan EPP.  

Peristiwa di atas juga akan memberi hak kepada UOBM untuk membatalkan, menarik balik, 
menggantung atau menyekat penggunaan Kad Kredit, dan untuk menggabungkan semua amaun 
tertunggak ke dalam Akaun Kad Kredit utama (jika berkenaan). 
 

TERMA DAN SYARAT AM UOBM 

 
18. Dengan menyertai Kempen ini, Ahli Kad bersetuju untuk terikat dengan terma dan syarat ini, terma dan 

syarat di dalam Perjanjian Ahli Kad. Sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara terma dan 
syarat ini dan terma dan syarat dalam Perjanjian Ahli Kad yang berkaitan dengan Kempen ini, terma 
dan syarat ini akan diguna pakai. 

 
19. UOBM tidak akan bertanggungjawab untuk sebarang kegagalan atau kelewatan dalam penghantaran 

bukti transaksi jualan oleh Visa International Incorporated, MasterCard Worldwide, pertubuhan 
pedagang, pihak pos atau telekomunikasi yang berkuasa atau mana-mana pihak lain yang mungkin 
menjejaskan kelayakan Ahli Kad untuk Kempen dan/ atau EPP ini.  

 
20. Keputusan UOBM ke atas semua perkara yang berkaitan dengan Kempen ini adalah muktamad, 

konklusif dan mengikat. UOBM tidak akan bertanggungjawab untuk memberikan apa-apa sebab atau 
membuat apa-apa surat-menyurat dengan mana-mana orang apa-apa perkara yang berkaitan dengan 
Kempen. Tiada sebarang rayuan atau surat-menyurat dari mana-mana Ahli Kad akan dilayan.  

 



21. UOBM tidak bertanggungjawab untuk sebarang salah tafsir atau salah nyataan fakta oleh mana-mana 
pihak ketiga yang tidak dibenarkan berhubung dengan Kempen dan / atau EPP yang ditawarkan dan 
diterbitkan dalam mana-mana media, bahan pemasaran atau pengiklanan.  

 
22. UOBM tidak akan bertanggungjawab dan tidak akan menanggung sebarang liabiliti dalam apa jua 

bentuk dan bagaimanapun timbul atau dialami oleh Ahli Kad dan / atau pihak ketiga yang berpunca 
secara langsung atau tidak langsung daripada Kempen dan EPP, kecuali jika ia disebabkan oleh 
kredibiliti UOBM kecuaian atau salah laku yang sengaja. 

 
23. Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang, UOBM dengan nyata mengecualikan dan menafikan 

sebarang perwakilan, waranti atau pengendorsan, tersurat atau tersirat, bertulis atau lisan, tanpa had 
kepada mereka diterbitkan dalam mana-mana media, bahan pemasaran atau pengiklanan, termasuk 
tetapi tidak terhad kepada , apa-apa jaminan kualiti, kebolehdagangan atau kesesuaian untuk tujuan 
tertentu berkenaan dengan Kempen ini dan EPP dalam Kempen ini.  

 
24. Sekiranya berlaku apa-apa percanggahan antara terma dan syarat ini dengan sebarang pengiklanan, 

kempen, publisiti dan bahan-bahan lain yang berhubungan dengan atau berkaitan dengan Kempen ini, 
terma dan syarat ini akan diguna pakai.  

 
25. UOBM berhak untuk menambah, memadam, menggantung atau mengubah terma dan syarat Kempen 

ini, dari semasa ke semasa, secara keseluruhan atau sebahagian, dengan memberi notis terlebih 
dahulu kepada Ahli Kad melalui paparan di laman web UOBM, memaparkan notis di mana-mana 
cawangan UOBM dan/atau memasukkan pernyataan dalam penyata Akaun, dan apa-apa cara lain 
sebagaimana yang ditentukan oleh UOBM dari masa ke semasa.  

 
26. UOBM berhak untuk membatalkan, menarik balik, menggantung, melanjutkan atau menamatkan 

Kempen ini sebelum tamat Tempoh Kempen, secara keseluruhan atau sebahagian, pada bila-bila 
masa dengan member notis terlebih dahulu. Bagi mengelakkan keraguan, pembatalan, penarikan balik, 
penggantungan, perlanjutan atau penamatan Kempen oleh UOBM tidak melayakkan Ahli Kad untuk 
membuat sebarang tuntutan atau pampasan terhadap UOBM untuk sebarang dan semua kerugian 
atau kerosakan yang dialami atau ditanggung oleh Ahli Kad sama ada sebagai langsung atau akibat 
tidak langsung dari apa-apa pembatalan, penarikan balik, penggantungan, perlanjutan atau 
penamatan.  

 
27. Terma dan syarat ini akan ditadbir oleh dan ditafsirkan mengikut undang-undang Malaysia dan Ahli 

Kad bersetuju untuk menyerahkan kepada bidang kuasa tidak eksklusif mahkamah Malaysia.  
 

TAMAT 

 
 


